
旅游与外语系 旅游管理专业  

培养方案 (2020 修订版)  

一、专业名称及代码 

    旅游管理  540101 

二、入学要求 

    高中阶段教育毕业生或具有同等学力者 

三、修业年限 

    3 年 

四、职业面向 

（一）主要就业岗位 

所属专

业大类

（代

码） 

所属专业

类（代

码） 

对应行业（代

码） 

主要职业类别

（代码） 

主要岗位

类别（或

技术领

域） 

职业资格证

书或技能等

级证书举例 



旅游

（54） 

旅游类

（5401） 

旅行社及相关

服务

（7291）、游

览景区管理

（786）、互联
网和相关服务

（64）、城市

公园管理

（7850）、游
览景区管理

（786）、名胜

风景区管理

（7861）、娱
乐业（90）、

住宿业

（61）、餐饮

业（62）、会

议、展览及相

关服务

（728）、其他

服务业（82） 

导游员（4-07-

04-01）、展览

讲解员（4-04-

02-03）、订票

员（04-

006）、旅游咨

询员（4-07-

04-04）、公共

游览场所服务

员（4-07-04-

05）、风景园
林工程技术人

员（2-02-21-

04）、互联网

生活服务平台
（6432）、呼

叫中心

（6591）、会

计人员（2-06-
03-00）、园林

植物保护工

（4-04-02-

07）、森林公

园管理

（7862）、其

他游览景区管

理（7869）、

游乐园

(9020)、摄影

师（4-07-05-

01）、前厅服
务员（4-03-

01-01）、客房

服务员（4-03-

01-02）、旅店
服务员（4-03-

01-03）、餐厅

服务员（4-03-

02-05）、营养
配餐员（4-03-

02-06）、茶艺

师（4-03-02-

07）、咖啡师

（4-03-02-

各级旅游
行政管理

部门、各

类旅游企

业（旅行

社、旅游

景区、旅

游电商、

高星级酒

店）、会

展企业

（会议展

览公司、
展览中

心、会展

策划机

构），在
旅游服务

与运营、

产品策划

与销售、
旅游电子

商务运营

等岗位

群，从事

旅游企业

服务、旅

游产品策

划、旅游

招徕咨

询、旅游

产品销

售、旅游
电子商务

运营、会

展策划与

管理等 

全国计算机

等级考试---

二级（中

级）,社会艺

术水平等级

考试（一级

到十

级）,SYB 创

业资格证书,

教师资格证

（小学）,会
展职业经理

人（初级）,

教师资格证

（幼儿园）,
英语导游证,

创业培训合

格证书,会展

职业经理人
资格证书,研

学旅行课程

设计与实施

职业技能等

级证书(初

级、中级),

现代酒店服

务质量管理

职业技能等

级证书(初

级、中级),

前厅运营管
理职业技能

等级证书(初

级、中级),

安徽省职业
技能大赛三

等奖以上

（含三等

奖）（高
级）,其他省

级 A类赛项

三等奖以上

证书（含三

等奖）（省



  

（二）职业资格证书或技能等级证书与课程的关系 

序

号 
证书名称 

颁发

单位 
等级 

考证

学期 
支撑课程名称 

1 导游证 
旅游

局 

资格

证 

第 3-

6 学

期 

导游业务、导游

基础知识、旅游

政策法规 

08）、调酒师

（4-03-02-

09） 

级 A 类赛

项）,其他省

级 B类二等

奖以上（含

二等奖）

（省级 B 类

赛项）,《马

鞍山师专学

生学科及技

能竞赛管理

办法》中认
定的 B类竞

赛三等奖及

以上证书,大

学英语四六
级（四级）,

大学英语四

六级（六

级）,会计从
业资格证

（初级，中

级）,导游

证,茶艺师,

调酒师,助理

人力资源管

理师（及以

上级别）,电

子商务师（3

级）,全国市

场调查与分

析专业技能
证书 



2 会计证 
财政

局 
初级 

第 2-

6 学

期 

旅游会计 

3 

电子商务师（3级）定制旅行管

家服务职业技能等级证书(初级

或中级) 

人社

局 
3 级 

第 2-

6 学

期 

旅游电子商务 

4 人力资源师 
人社

局 
四级 

第 2-
6 学

期 

旅游企业运营与

管理 

5 茶艺师 
人社

局 
中级 

第 2-

6 学

期 

组织培训 

6 
研学旅行策划与管理或课程设

计与实施 

亲子

猫/中

凯 

初级 

第 2-

6 学

期 

研学旅行概论、

研学旅行策划实

务 

7 

全国市场调查与分析专业技能

证书,旅游大数据分析职业技能

等级证书(初级或中级) 

安徽

省教

育厅 

证书 

第 2-

6 学

期 

旅游市场营销 

8 大学英语四六级 

高等

教育

司 

四六

级 

第 2-

6 学

期 

旅游情景英语 

9 

《马鞍山师专学生学科及技能

竞赛管理办法》中认定的 B类

竞赛三等奖及以上证书 

安徽

省教

育厅 

三等

奖以

上 

第 1-

6 学

期 

旅游概论、旅游

企业运营与管理

等 

10 教师资格证 
教育

局 
初级 

第 2-
6 学

期 

组织培训 

11 社会艺术水平等级考试 
认证

机构 

一级

到十

级 

第 1-

6 学

期 

导游才艺与表演 

  

五、培养目标与培养规格 



本专业培养德智体美劳全面发展，践行社会主义核心价值观，具有一定的

文化水平、良好的职业道德和人文素养,强烈的社会责任感和一定的创新

创业能力,具有扎实的旅游服务与经营管理所需的基础理论、基本知识和

熟练的操作技能，面向教育旅行、租赁和商务服务业、住宿和餐饮业等行

业，能够从事旅行社及旅游电商企业服务与管理、旅游景区服务与管理、

酒店服务与管理等工作的高素质技术技能人才(见表)。 

（一）旅游管理专业具体培养目标 

序号 具体内容 

A 具有热爱旅游管理专业，爱岗敬业的道德观念，成为具有敬

业精神和德智体美劳全面发展的负责任公民 

B 具有一定的人文社会科学知识和文化水平,成为具有有效沟通

协作、独立思考和创业意识的终身学习者 

C 具有旅游从业人员的良好的职业素养与身心素质 

D 掌握旅行社、景区、饭店等旅游业工作的必备知识和技能，

成为具有必备旅游管理专业知识和较强实践能力的技术技能

人才 

E 掌握旅行社、景区、饭店等旅游企业主要服务项目的工作程

序 

F 能对旅行社、景区、饭店等旅游企业部门进行有效管理 

（二）培养规格 

1.素质 

旅游管理专业毕业生素质要求 

序号 毕业生素质要求 目标序号 

1 具有社会责任感和环保意识，三观正确，自觉践行社

会主义核心价值观 

C 

2 有较强的团队合作精神，秉持爱岗敬业、精益求精的

匠人精神 

B 

3 热爱劳动，身心健康，掌握基本运动知识和一两项运

动技能 

C 

4 具有较强的审美能力，形成一两项文化艺术特长或爱

好 

C 

5 掌握一定的学习方法，具备对新知识、新技能持续学

习的能力 

D 

6 能科学规划职业生涯，积极投身旅游行业 F 

2.知识 



旅游管理专业毕业生知识要求 

序号 毕业生知识要求 目标序号 

1 掌握马列主 义基本理论、毛泽东思想和中国特色社

会主义理论体系 

C 

2 掌握体育和心理健康、 创新创业、职业生涯规划的
基本知识 

E 

3 掌握从事旅游管理工作必需的英语、经济学、管理学

方面的基本知识 

B 

4 掌握旅游管理计算机、 互联网应用与创新、营销推

广的知识 

A 

5 掌握旅游企业基层服务、运营与管理等知识 A 

    3.能力 

旅游管理专业毕业能力要求 

序号 毕业生能力要求 目标序号 

1 具备较高的思想政治素质 A 

2 具备较高的文化科技素质 B 

3 具备良好的身心素质 C 

4 具备良好的职业素养 C 

5 具备较好的职业技能 D 

6 具备全面的文化基础知识 B 

7 具备全面的专业基础知识 D 

8 具备全面的专业服务与管理知识 E 

9 具备一定的旅游企业服务能力 E 

10 具备一定的旅游企业管理能力 F 

11 具备一定的职业发展能力 F 

  

六、课程设置 

（一）课程体系设计思路 

课程体系设计的依据：旅游事业发展需要和企业的岗位要求。旅游事业出

现了新业态，岗位出现了新变化，旅游管理专业的课程体系必须能跟上不

断变化的环境，丰富自身的专业内涵建设，吐故纳新，提升服务的能力。 

从职业教育的特点入手，从专业培养目标出发，坚持课程体系整体优化的

原则，加强基础、拓宽专业、优化结构、突出个性、注重实践，坚持知识



应用为主线、能力培养为本位、素质养成为核心。以岗位要求、人的全面

发展为中心展开。 

（二）职业岗位核心能力分析 

可从事的工作岗位描述及其职业能力与素质要求 

岗位名称 主要工作任务描述 职业能力与素质要求 对应课程 

导游 

1．吃住行游购娱的安排； 

2．介绍旅游线路及游览注意事

项； 

3．带领游客游览，并重点介绍景

点特色、典故、传说等； 

4．提醒游客注意安全，检查随队

人员数及其他安全情况； 

5．处理随队游客突发情况。 

1．根据旅行社与游客签订的合同或约

定，按照接待计划安排和组织游客参

观、游览的能力； 

2．负责为游客导游、讲解，介绍中国

(地方)文化和旅游资源的能力； 

3．配合和督促有关单位安排游客的交

通、食宿等，保护游客的人身和财物安

全的能力； 

4．耐心解答游客的问询，协助处理旅途

中遇到的问题的能力； 

5．反映游客的意见和要求，协助安排游

客会见、会谈活动的能力。 

旅游概论、导游

业务、旅游政策

与法规、旅游资

源学 

旅游会计 

1．报销费用的审核、凭证的编制

和登帐； 

2．对已审核的原始凭证及时填制
记帐； 

3．准备、分析、核对税务相关问

题； 

4．编制会计报表。 

1．掌握会计报表的处理能力，理解会计

法规、税法，运用用友软件的能力； 

2．良好的学习能力、独立工作能力和财

务分析能力； 

3．诚实正直，吃苦耐劳，有良好的职业

道德观念和素质，有较强的团队协作意

识。 

旅游会计 

旅游营销 

1．了解市场信息、寻找潜在客

户；与客户洽谈、介绍产品；提

供售前、售中、售后服务； 

2．办理商品的交付、发运；处理

商品销售过程中的纠纷；签订销

售合同；结算货款；与客户保持

良好沟通，实时把握客户需求。 

1．进行市场调研，分析季节变动相关关

系的能力； 

2．分析市场占有率，进行销售的策划、
落实和进行的能力； 

3．内部与各部门协调沟通，及时将客户
建议反馈部门改善的能力； 

4．对外公关，提高企业知名度，及时推

广现有项目的能力。 

旅游市场营销、

旅游企业运营与

管理 



岗位名称 主要工作任务描述 职业能力与素质要求 对应课程 

旅游电子商务 
使用电子商务系统进行网络商务
信息处理、网络采购、营销、电

子交易、物流配送的运营管理。 

1．对电子商务系统进行性规划和建设的

能力； 

2．对电子商务进行应用、发展、投资和

效益评估的能力； 

3．对电子商务系统进行管理的能力。 

旅游电子商务 

研学旅行策划

与管理 

编制并实施研学旅行课程和发展

规划；进行研学旅行行业分析、

工作评价与绩效考核。 

1．进行研学旅行组织机构、岗位和服务

的设计与改善的能力；2．研究、制定并

实施研学旅行方案的能力。 

研学旅行概论，

研学旅行策划实

务 

（三）专业核心课程 

序号 
课程名称（学习领
域） 

课程目标 主要教学内容 学时 备注 

1 研学旅行策划实务 

编制并实施研学旅行课程和

发展规划；进行研学旅行行

业分析、工作评价与绩效考

核。 

1.研学旅行与中小学综合实践；2.
研学旅行的产生与发展；3研学旅

行产业政策；4.研学旅行课程设

计；5.研学旅行管理；6.地方性研

学旅行体系建设。 

36   

2 
旅游政策法规与职

业道德 

掌握我国旅游业发展的方

针、政策与法规，了解国际

惯例，增强法制观念。能够
利用法律做好旅游服务工作

和维护自身权益不受侵害。 

1．路线方针政策与法的基础知

识；2．旅游法律制度；3．旅游合

同法律制度；4．消费者权益保护
法律制度；5．国民旅游休闲政

策；6．旅游行业制度等。 

36   

3 旅游电子商务 

掌握旅游电子商务的基本概
念，了解旅游电子商务的基

本技能和要求，以及旅游电

子商务所处的社会和法律环

境，理解旅游电子商务的实
质和内容。 

1.旅游电子商务基础；2.旅游电子
商务模式；3.旅游电子商务网络；

4.旅游电子商务支付；5.旅游电子

商务网络营销；6.旅游电子商务安

全；7.旅游电子商务客户关系管
理；8.旅游电子商务的新发展。 

72   

4 旅游市场营销 

掌握旅游营销理念、实用的

旅游营销手段与方法，具备

旅游市场营销方案制订能

力，旅游相关行业的产品开

发、调整、促销。 

1．旅游市场营销总论；2．旅游市
场营销观念的演变及其发展；

3．旅游购买者行为分析；4．旅游

市场营销管理；5．旅游市场营销

策略组合；6．旅游景点营销；

7．旅游三大产业营销等。 

72   

5 导游业务 

熟练掌握导游服务工作的基

本情况、服务程序与规范，

能对导游服务中出现的主要

问题事故及旅游者个别要求

做出及时处理。 

1．导游服务与导游人员；2．导游

服务程序与规范；3．导游语言技

能；4．导游服务基本技能；5．游

客个别要求与个性化服务；6．问

题和突发事件处理程序与规范等。 

36   



   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

6 旅游会计 

了解旅游会计的基本理论，

掌握旅游会计的基本知识和

基本方法，培养旅游会计核

算的基本技能。 

1．旅游会计的基本理论：旅游会

计的概念、旅游会计的基本假设和

准则、旅游会计的职能、旅游会计

方程式和旅游会计的平衡理论；

2．旅游会计的基本方法：复式记

账原理、会计凭证的填制和审核、

会计帐簿的设置和登记、财产清查

方法、财务报表等。 

72   

7 
旅游企业运营与管

理 

掌握旅游企业经营管理的基

本理论和基本知识，解决旅

游企业经营管理中的一些实

际问题，养他们分析问题、

解决问题的能力。 

1.旅游企业经营管理的基本内涵，
2.旅游计划管理；3.旅游经营理

念；4.旅游文化经营管理；5.旅游

危机管理；6.旅游质量管理。 

72   

8 景区服务与管理 

掌握旅游景区服务与管理的

基本规律和方法,初步具备 
旅游管理工作要求的理论素

养和操作技能。 

1．旅游景区概述；2．旅游景区部

门与职能管理；3．景区营销管
理；4．旅游景区服务管理；5．旅

游景区规划与开发等。 

72   



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

（四）实习实训课程 

学期 序号 实践项目 学分 实践目的与要求 实践时间 实践地点 备注 

第一学

期 
1 

军训与入

学教育 
3 

让新生了解大学生活、学习

的特点，明确专业及其发展

方向，认识自我和成才途

径。 

第 2-3 周 校内   

第二学

期 
2 

专业实践

Ⅰ 
1 

华东旅游城市参访，旅行

社、景区等旅游行业、企业

发展现状调研专业实践教学

环节。含劳动教育 6 学时。 

第 8 周 旅游企业 

具体时间安排

依据天气等因

素而定 

第五学

期 
3 跟岗实习 18 

在旅游一线岗位进行为期 6

个月的实习，通过参与实际

部门工作初步获得基本操作

技能和工作经验，巩固和提

升课堂上所学理论知识，培

养独立处理问题的能力加深

并巩固已经获得的本专业的

第 1-18 周   实习点 



相关理论知识和职业技术技

能，含劳动教育 18 学时。 

第六学

期 
4 

顶岗实习

（毕业设

计） 

16 

学生按就业意向自主选择实

习单位进行实习，并同时完

成毕业设计。 

第 1-18 周   自主选择 

  

七、学时安排 

（一）课程学时学分分配一览表 

课程模块 课时数 百分比 学分 百分比 备注 

公共基础课 732 24.50% 41 24.00%   

专业基础课 246 7.40% 16 9.70%   

职业技能课 810 35.40% 49 39.30%   

实践环节 990 30.10% 38 24.70%   

专业选修课 72 2.60% 4 2.3%   

合计 2850 100% 148 100%   

            

（二）课程学时学分分配一览表 

项目 课时数 百分比 学分 百分比 备注 

必修课 1572 57.3% 94 71.6%   

限选课 72 2.4% 4 2.6%   

任选课 216 7.3% 12 7.8%   

实训 990 32% 38 28%   

合计 2850 100% 148 100%   

            

（三）课程学时学分分配一览表 

项目 课时数 百分比 学分 百分比 备注 

理论课 1350 47.20% 72 48.60%   

实践课 1500 52.80% 76 51.40%   



合计 2850 100% 148 100%   

            

            

八、教学进程总体安排 

说明：实践教学可根据实际情况调整项目，其中顶岗实习、专业实践（含

课程设计）均列入实习实训，含劳动教育 36 学时。 

周

次    

学期 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

一 
  ☆ ☆ ☆ √

◆ 
√ √

◇ 
√ √ √ ◆

√ 
√ √ √ √ √ △

√ 

△ △ △ 

二 
√ √ √ √ √ √ ◇

√ 

◆
√ 

√ √ √ √ √ √ √ √ △

√ 

△ △ △ 

三 
√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ △

√ 

△ △ △ 

四 
√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ △

√ 

△ △ △ 

五 ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇
△ 

◇

△ 

六 ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇ ◇
● 

◇

● 
◇

● 
◇

● 
◇

● 
◇

● 
◇

● 
◇

● 
□

△ 
□

△ 

符号说明：☆军训及入学教育  √教学  △考试与总结  ◇实习实
训  ◆综合实训  ●毕业设计  □毕业教育 

注：各专业根据需要添加符号类型及说明。 

九、实施保障 

（一）师资队伍 

    目前旅游管理专业专任教师 10 人，行政兼课教师 5人，其中教授 1

人，副教授 2人，省级专业带头人 1人，博士（在读）1 人，专任教师 3

人持有（高级）导游证、1 人持有会计证、1人持有茶艺证、3人持有考评

员证书，双师型教师比例 100%，另有全国导游大赛一等奖获得者 1人。 

    （二）实训场所 



    目前旅游管理专业建有 100 座旅游情景展示厅 1间，旅行社经营管

理实训室 1 间，导游语言实训室 1 间，与其它专业共用前厅客房实训室、

茶艺实训室、中西餐实训室、商务旅游实训室、会展实训室等。 

    （三）教学资源           

    校图书馆馆藏丰富，基本上能满足学生专业学习的要求，同时可以

提供数字资源。 

    （四）教学方法 

    教师通过对教学内容的分析、归纳和提炼，开发典型的工作任务，

采用任务驱动项目的教学方法。为了让课程与实际业务更贴近，教师以完

成工作任务为载体，教学组织总体采用任务驱动、项目导向、情景模拟等

教学方式。理论教学主要采用案例分析、启发引导、自主学习等教学方法。 

    （五）教学评价 

    考核评价内容兼顾知识、技能、情感等方面，评价过程多元化，如

课堂表现、课堂纪律、实训、职业技能大赛等评价、评定方式。 

    （六）质量监控与保障体系 

    学校和系部“教学质量监控与评价中心”进行教学监控，保障教学

高效稳定运行。重视第三方评价和中国学生核心素养评价体系，将毕业生

就业率、就业质量、学生满意度、企业满意度作为衡量专业人才培养质量

的重要指标，完善教学质量保障体系。实施毕业生跟踪调查，做到质量监

控规范化、制度化。 

十、毕业要求 

（一）课程学习要求（含学分要求） 

    本专业修完规定的学分 148 学分，其中公共基础课修完 41 学分，专业基

础课修完 16 学分，职业技能课修完 49 学分，专业选修课修完 4学分，实

践环节修完 38 学分。 

（二）职业资格证书或技能要求 

序号 证书名称 颁发单位 等级 备注 

1 导游证 旅游局 资格证 

任选其一 
2 会计初级（或中级）资格证书 财政局 初级（或中级） 



3 电子商务师（3级） 人社局 3 级 

4 人力资源师 人社局 四级 

5 茶艺师 人社局 中级 

6 
研学旅行策划与管理/研学旅行课程设

计与实施 

亲子猫/中凯 1+X

证书 

初级 

7 全国市场调查与分析专业技能证书 安徽省教育厅 证书 

8 
大学英语四、六级 高等教育司 四或六级 

9 《马鞍山师专学生学科及技能竞赛管理

办法》中认定的 B类竞赛三等奖及以上
证书 

安徽省教育厅 三等奖以上 

10 教师资格证 教育局 初级 

11 全国计算机等级考试---二级（中级）,

社会艺术水平等级考试（一级到十
级）,SYB 创业资格证书,会展职业经理

人（初级）,创业培训合格证书,会展职

业经理人资格证书,现代酒店服务质量

管理职业技能等级证书(初级、中级),

前厅运营管理职业技能等级证书(初

级、中级)，旅游大数据分析职业技能

等级证书(初级、中级),定制旅行管家

服务职业技能等级证书(初级、中级),

旅行策划职业技能等级证书(初级、中

级), 

被授权机构   

        

        

（三）根据教育部（厅）和学校的其他要求。 

  

十一、附：教学进程安排表 

分类 课程代码 课程名称 学分 课时 
修读学期 是否必

修 
开课院系 备注 

1 2 3 4 5 6 

公共
基础

课 

K0304004  1 信息技术 4 72 √                 是 软件工程系    

K0701001 
 2 素质拓展教

育 
12 216 √                 是 职能处室 

在线

学习



获得

12

个学

分  

K0108001  3 大学英语Ⅰ 4 72    √              是 
教师教育系（基

础部） 
   

K0101031  4 普通话 1 18       √           是 
教师教育系（基

础部） 
   

K0502002 
 5 思想道德修
养与法律基础 

3 54 √                 是 马克思主义学院 

思想

政治

教育

类  

K0510001 
 6 形势与政策
Ⅰ 

0 4 √                 是 马克思主义学院 

K0501001 
 7 毛泽东思想
与中国特色社会主

义理论体系概论 

4 72    √              是 马克思主义学院 

K0510002 
 8 形势与政策

Ⅱ 
0 4    √              是 马克思主义学院 

K0510003 
 9 形势与政策
Ⅲ 

0 4       √           是 马克思主义学院 

K0510004 
 10 形势与政策
Ⅳ 

1 4          √        是 马克思主义学院 

K0110030 
 11 体育与健康
Ⅰ 

3 54 √                 是 
教师教育系（基

础部） 
身心

健康
类  

K0109005 
 12 大学生心理

健康教育 
2 36    √              是 

教师教育系（基

础部） 

K0110031 
 13 体育与健康

Ⅱ 
3 54    √              是 

教师教育系（基

础部） 

K0702003 
 14 职业生涯规

划与就业指导 
2 36       √           是 马克思主义学院 

职业

规划

与就

业指
导类  

K0702004  15 创业基础 2 32          √        是 马克思主义学院 

小计  63 732 22 13 3 3           

专业

基础

课 

K0201001 
 16 旅游概论

(旅游) 
2 28 √                 是 旅游与外语系    

K0201003 
 17 旅游文化

(旅游) 
3 42 √                 是 旅游与外语系    

K0201079  18 接待业概论 2 28 √                 是 旅游与外语系    

K0201083 
 19 研学旅行概

论 
3 56 √                 是 旅游与外语系    

K0201085 
 20 旅游情景英
语 

2 28 √                 是 旅游与外语系    

K0201014  21 旅游沟通Ⅱ 2 36    √              是 旅游与外语系    

K0201004  22 旅游心理学 2 36       √           是 旅游与外语系    

小计  16 254 12 2 2             

职业

技能

课 

K0201084 
 23 导游才艺与

表演 I 
2 28 √                 是 旅游与外语系    

K0201006 
 24 导游基础知

识(导考课程) 
2 36    √              是 旅游与外语系    

K0201007 
 25 导游业务

(导考课程) 
2 36    √              是 旅游与外语系 

专业

核心



课  

K0201077 
 26 导游才艺与
表演 II 

2 36    √              是 旅游与外语系    

K0201080 
 27 旅游电子商

务 
4 72    √              是 旅游与外语系 

专业
核心

课  

K0201008 

 28 旅游政策法

规与职业道德(导

考课程) 

2 36       √           是 旅游与外语系 

专业

核心

课  

K0201015  29 旅游会计 4 72       √           是 旅游与外语系    

K0201016 
 30 旅游市场营

销 
4 72       √           是 旅游与外语系 

专业
核心

课  

K0201018 
 31 旅游企业运

营与管理Ⅰ 
2 36       √           是 旅游与外语系 

专业

核心
课  

K0201078  32 旅游经济 2 36       √           是 旅游与外语系    

K0201082 
 33 前厅客房服
务与管理 

4 72       √           是 旅游与外语系    

K0201019 
 34 旅游企业运

营与管理Ⅱ 
2 36          √        是 旅游与外语系 

专业
核心

课  

K0201020 
 35 景区服务与

管理 
4 72          √        是 旅游与外语系 

专业

核心

课  

K0201023  36 旅游资源学 4 72          √        是 旅游与外语系    

K0201024  37 客源国概况 3 54          √        是 旅游与外语系    

K0201026 
 38 旅游摄影

(旅游) 
2 36          √        是 旅游与外语系    

K0201073 
 39 旅行社管理

实务 
2 36          √        是 旅游与外语系    

K0201075 
 40 研学旅行策

划实务 
2 36          √        是 旅游与外语系    

小计  49 874 2 10 18 19           

专业
选修

课 

K0205060  41 基础日语Ⅰ 2 36    √              否 旅游与外语系 限选  

K0201071 
 42 旅游美学鉴
赏 

2 36       √           否 旅游与外语系 限选  

应修学分  4 0   2 2             

实践

环节 

K0716002 
 43 入学教育及

军训 
3 50 √                 是 职能处室    

K0201070 
 44 旅游专业实

践Ⅰ 
1 18    √              是 旅游与外语系    

K0201037 
 45 跟岗实习

（旅游） 
18 450             √     是 旅游与外语系    

K0201034 
 46 顶岗实习

(旅游) 
12 400                √  是 旅游与外语系    

K0201035 
 47 毕业设计

(旅游) 
4 0                √  是 旅游与外语系    

小计  38 918 3 1     18 16       

全程总计 170 2778 39 28 25 22 18 16       



备注   
 

 


